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1. Avtal 
1.1 Detta är ett avtal om kontokredit, nedan Avtalet, 
mellan kreditgivaren, Svea Ekonomi AB, nedan SE, och 
den fysiska eller juridiska person, nedan Kontohavaren, 
som under-tecknat och återsänt kontokreditavtalet till SE. 
Avtalet skall vara SE tillhanda senast 8 dagar efter 
angivet datum på Avtalet. Skulle Konto-havaren inte 
återsänt avtalet undertecknat av denne inom denna tid 
har inget kontokreditavtal ingåtts varför en faktura på det 
fulla beloppet översänds nästkommande månad. 
1.2 Kontokrediten får användas för inköp hos butik eller 
butikskedja som är ansluten till SE WebPay-system.  
1.3 Genom undertecknande av Avtalet ansvarar 
Kontohavaren för betalning av kontoskulden och för att 
följa kontovillkoren. 
 
2. Kreditgräns, kredittid och beviljande av kredit 
2.1 Kreditgränsen uppgår till 30 000 kr. 
2.2 Kontohavaren ansvarar för att kreditgränsen inte 
överskrids. Skulle så ske skall Konto-havaren efter 
anmodan från SE genast, utöver den ordinarie lägsta 
betalningen per månad, betala det belopp som överskridit  
kredit-gränsen. Överskridande kan leda till uppsägning 
och begäran om förtida betalning. 
2.3 Kredittiden anges på omstående sida. När kredittiden 
löpt ut skall krediten jämte debiterade räntor, avgifter och 
kostnader vara fullt betalda om inte Kontohavaren på 
ansökan beviljats förlängd kredittid. 
 
3. Förfogande över krediten 
3.1 Om Kontohavaren inte anger annat kommer SE att 
utbetala krediten direkt till angiven leverantör som likvid 
för angivet låneändamål. 
3.2 Sparat eller genom amortering uppkommet befintligt 
kreditutrymme kan utnyttjas för nya inköp hos butik eller 
butikskedja som är ansluten till SE WebPay-system. Nya 
inköp kommer påverka storleken av Kontohavarens 
månadsbetalning eftersom hela krediten skall vara fullt 
betald vid avtalstidens utgång (om inte ny kredittid 
ansöks om och beviljas med motsvarande månads-
avisering). 
3.3 Av datatekniska skäl kommer nya inköp under 
avtalsperioden att aviseras separat. Kontohavaren 
kommer vid ytterligare inköp inte särskilt aviseras 
ytterligare aviavgift eller ny uppläggningsavgift. 
 
4. Kreditvillkor 
4.1 Gällande kreditvillkor framgår av omstående sida. 
 
5. Betalning 
5.1 Varje månad kontokrediten visar skuld utsänds avi till 
Kontohavaren som visar resterande kreditbelopp, räntor 
och avgifter samt lägsta inbetalningsbelopp. Ränta  
Beräknas dagligen på det aktuella skuldsaldot. 
5.2 Kontoskulden minskar bara genom betalning till SE 
och inte genom eventuella överenskommelser med 
leverantör. 
5.3 Skuldsaldot skall återbetalas genom månadsvisa 
amorteringar enligt annuitetsmodell under den avtalade 
kredittiden. Annuiteten består av amortering och räntor. 
Amorteringen utgörs av skillnaden mellan annuitet och 
förfallen ränta. Betalningarna skall uppgå till lika stora 
belopp och beräknas så att krediten är betald under 
kredittiden. Aviseringsbelopp tillkommer. Vid första 
aviseringen tillkommer uppläggningsavgift. 
5.4 Betalning skall vara SE tillhanda senast den sista i 
aviseringsmånaden. Betalning avräknas i följande 
ordning; ränta, avgifter och amortering. 
 
6. Ränta 
6.1 För krediten utgår ränta på faktiskt utnyttjad kredit fr o 
m. inköpsdagen tills dess full betalning sker. 
6.2 Den räntesats som gäller för krediten då lånet lämnas 
är angivet på omstående sida, rubrik Kreditvillkor. 
6.3 I den utsträckning det motiveras av kreditpolitiska 
beslut, ändrade upplåningskostnader för SE eller andra 
kostnadsökningar som SE inte skäligen kunde förutse när 
krediten beviljades, får SE med omedelbar verkan ändra 
räntesatsen för krediten. SE tillämpar ovanstående villkor 
även till låntagarens förmån. 
6.4 I de fall lånet löper räntefritt (kampanjränta anges 
med 0 % inom rutan kreditvillkor på kontoavtalets första 
sida) och låntagaren inte betalar angivet annuitetsbelopp 
senast på förfallodagen upphör omgående den för lånet 
gällande kampanjräntan och den på kontoavtalets första 
sida angivna årsräntan (inom rutan kreditvillkor) löper 
fortsättningsvis på den obetalda delen av lånet. I de fallen 
uttas årsräntan månadsvis i efterskott genom att den 
läggs in i det månatliga annuitetsbeloppet på närmast 
följande månadsavi. Det innebär att den del av 
annuitetsbeloppet som utgörs av amortering minskas och 
lånetiden därför förlängs. 
 
7. Effektiv ränta 
7.1 Den effektiva räntan utgöres av kreditkostnaden 
(ränta och avgifter knutna till SEs kostnad för krediten 
såsom uppläggningskostnad och aviseringsavgifter) 
angiven som en årlig ränta med hänsyn till delbetalningar 
under kredittiden. Den effektiva räntan för krediten 
beräknat enligt Konsumentverkets riktlinjer anges under 
rubrik Kreditvillkor på omstående sida. 
 
8. Avgifter och kostnader 
8.1 Kontohavaren är skyldig att utöver ränta betala 
särskild avgift till SE som ersättning för de kostnader SE 
haft för lånet. Avgifterna – uppläggningsavgift och 
aviseringsavgift – finns angivna på omstående sida under 
rubrik Kreditvillkor. Avgift skall betalas efter det att SE 
utfört den åtgärd avgiften avser att täcka. Aviserings-
avgiften belastas kontot då kontoutdrag med utgående 
skuld tillställs Kontohavaren. 
8.2 SE äger rätt att när som helst under lånets löptid höja 
avgifterna i den mån SEs kostnader ökat för den åtgärd 
avgiften skall täcka. 
8.3 Kontohavaren är även skyldig att betala andra 
avgifter än sådana som förorsakats av SEs kostnader för 
krediten. Sådana kostnader är påminnelseavgift (f n 50 
kr), förseningsavgift (f n 145 kr). SE får när som helst 
under kredittiden besluta om ändringar av dessa avgifter 

när sådana omständigheter inträffar som motiverar 
ändringar och ändringarna följer god kreditgivningssed. 
8.4 Om betalning av kapital, ränta eller avgifter inte 
fullgörs i tid, ska Kontohavaren betala en särskild 
dröjsmålsränta på det förfallna beloppet till dess betalning 
sker. På belopp som inte förfallit utgår ordinarie ränta. 
Dröjsmålsränta beräknas med en särskild årlig räntesats 
om 24%. 
8.5 Kontohavaren skall även ersätta SE för kostnader för 
att bevaka och driva in fordran hos Kontohavaren. 
8.6 SE äger rätt att påföra kreditkontot ersättning för 
kostnader enligt punkterna 8.1, 8.3, 8.4 och 8.5. 
 
9. Meddelande om ändring av ränta och avgifter 
9.1 SE skall underrätta Kontohavaren om beslutade 
ränteändringar och avgiftsändringar. Underrättelse skall 
lämnas senast när ändringen börjar gälla, antingen 
genom särskilt meddelande till Kontohavaren eller genom 
annonsering i dagspress. Sker underrättelse genom 
annonsering skall meddelande om ändring även lämnas 
när nästa avisering eller kontoutdrag sänds till 
Kontohavaren. 
 
10. Uppsägning av kontoavtalet 
10.1 Kontoavtalet kan sägas upp av SE med minst en 
månads skriftlig uppsägningstid. Kontohavaren har rätt 
att när han så önskar säga upp kreditavtalet. Uppsägning 
skall ske skriftligen. 
10.2 SE äger dock rätt att säga upp detta avtal med 
omedelbar verkan om Kontohavaren gjort sig skyldig till 
väsentligt avtalsbrott, missbrukat eller övertrasserat 
kontot eller SE har skälig anledning att anta att 
Kontohavaren inte kommer att fullgöra sina åtaganden 
gentemot SE. 
10.3 Efter uppsägning enligt punkt 10.1 eller 10.2 gäller 
kontovillkoren i tillämpliga delar så länge skuld kvarstår 
på kontot. 
10.4 Efter uppsägning äger SE rätt att genast spärra 
kreditkontot för vidare användning. 
 
11. Förtidsbetalning 
SE kan kräva förtidsbetalning om några av följande 
omständigheter föreligger: 
11.1 Kontohavaren är sedan en månad i dröjsmål med 
betalning som överstiger 10 % av kreditfordran, 
11.2 Kontohavaren är sedan mer än en månad i dröjsmål 
med betalning med belopp som överstiger kreditfordran 
med mer än 5 % av kreditfordran och dröjsmålet avser 
två eller flera poster som förfallit vid olika tillfällen. 
11.3 Kontohavaren är på annat sätt i väsentligt dröjsmål 
med betalning,  
11.4 Det står klart att Kontohavaren genom att avvika, 
skaffa undan egendom eller förfara på annat sätt 
undandrar sig att betala sin skuld. 
11.5 Vid krav på förtida uppsägning gäller en 
uppsägningstid om 4 veckor räknat från den tidpunkt SE 
sänder rekommenderat brev med meddelande om 
uppsägningen till Kontohavaren eller uppsägningen på 
annat sätt kommer Kontohavaren tillhanda. Har SE 
begärt förtida betalning enligt punkterna 11.1 – 11.3 ovan 
är Kontohavaren ändå inte skyldig att betala i förtid om 
Kontohavaren före utgången av uppsägningstiden betalar 
vad som förfallit jämte dröjsmålsränta. Detsamma gäller 
om Kontohavaren vid uppsägning genast efter 
uppsägningen eller inom medgiven uppsägningstid enligt 
punkt 10.4 ställer godtagbar säkerhet för krediten. Har 
Kontohavaren tidigare med stöd av ovannämnda 
bestämmelse befriats från skyldigheten att betala 
krediten i förtid gäller inte dessa bestämmelser. 
11.6 Kontohavaren har alltid rätt att helt eller delvis utan 
kostnad betala skulden i förtid. 
 
12. Säljföretagets ansvar, reklamation 
12.1 Säljföretag som tillhandahållit tjänster eller varor 
som betalats via kontokrediten ansvarar gentemot kund 
enligt gällande lagstiftning. 
12.2 Reklamation skall i första hand ske till säljföretaget. 
SE ansvarar dock enligt 16 § Konsumentkreditlagen 
vilket innebär att Kontohavaren kan framföra samma 
invändningar mot SE som mot säljföretaget. 
 
13. Meddelanden mm 
13.1 Kontohavaren skall genast meddela SE om varje 
adressändring eller annat förhållande som kan påverka 
omständighet som kan påverka förhållandet mellan SE 
och Kontohavaren till SE under adress Svea Ekonomi 
AB, Box 100, 169 81 SOLNA. Vid adressefterforskning 
utgår avgift. 
13.2 Har meddelande rörande krediten i rekommenderat 
brev avsänts till Kontohavaren under i kreditansökan 
angiven adress eller ny adress som är känd för SE skall 
meddelandet anses kommit adressaten tillhanda senast 
på 7 dagen efter inlämnandet. Meddelande som avsänts 
via telefax skall anses ha nått adressaten omedelbart. 
 
14. Begränsning av SEs ansvar 
14.1 SE är inte ansvarig för skada som beror av lagbud, 
myndighets åtgärd, krigshändelse, strejk, lockout, 
blockad, bojkott eller annan omständighet utom SEs 
kontroll. Förbehållet om strejk, lockout, blockad, bojkott 
gäller även om SE är föremål för eller vidtar sådan 
konfliktåtgärd. Skada som kan uppkomma i andra fall 
skall inte ersättas om SE förfarit med normal aktsamhet. 
SE ansvarar inte i något fall för indirekt skada. Är SE 
p.g.a. omständighet enligt ovan förhindrad att ta emot 
betalning har SE för tid vilket hindret förelegat rätt till 
ränta enligt de villkor som gällde vid förfallodagen. 
 
15. Överlåtelse 
15.1 SE har rätt att överlåta eller pantsätta sin fordran 
mot Kontohavaren till annan. SE:s skriftliga medgivande 
krävs för att överföra krediten till annan. 
 
16. Klagomål och tvister 
16. 1 Svensk lag och svensk domstol är behörig att lösa  
en eventuell tvist i anledning av krediten. 
16.2 Klagomål kan lämnas muntligt eller skriftligt till SE:s 
klagomålsavdelning tel 08-7352969. SE hanterar 
klagomålen enligt Finansinspektionens Allmänna Råd 
(FFFS 2002:23) om klagomålshantering avseende 
finansiella tjänster till konsumenter. Är Kontohavaren 

missnöjd kan han även vända sig till Allmänna 
Reklamationsnämnden. 
 
17. Information om och godkännande av 
behandling av personuppgifter 
17.1 Kontohavaren samtycker genom ingående av detta 
avtal till registrering och lagring av uppgifter enligt 
nedanstående information. 
17.2 Personuppgifter som lämnas till SE i samband med 
att detta avtal ingås eller som förberedelse för detta avtal 
(exempelvis kreditupplysning, kontakt med arbetsgivare 
och kontakter mellan SE och kredittagare) eller i 
samband med administration av kreditavtalet 
dataregistreras hos SE. Databehandlingen genomförs för 
att SE skall kunna administrera avtalet och bevaka att det 
fullgörs. Ses kundregister uppdateras fortlöpande genom 
inhämtande av uppgifter via allmänt tillgängliga register. 
Personuppgifterna ligger vidare till grund för marknads- 
och kundanalyser. Personuppgifterna kan – om inte 
direktreklamspärr begärts – komma att användas för 
marknadsföringsändamål av SE eller bolag som SE 
samarbetar med. 
17.3 Information om vilka personuppgifter som behandlas 
av SE samt eventuell begäran om rättelse av felaktig 
personuppgift kan begäras skriftligen hos SE. 
 
18. Information om missbruksregistrering 
18.1 Registrering i missbruksregister kan komma att ske i 
fall då kredit sägs upp p.g.a. grovt eftersatt 
betalningsskyldighet, grovt överskriden kreditgräns eller p 
g a att kredit beviljats under falska förutsättningar. 
 
19. Uppgiftslämnande enligt 
Kreditupplysningslagen (1973:1173) 
19.1 Uppgifter om krediten, betalningsförsummelser och 
kreditmissbruk kan av SE komma att lämnas till 
kreditupplysningsföretag m.fl. Upplysning om 
uppgiftslämnandet kan erhållas från SE. 
 
20. Information om distansavtal, kredittagares 
ångerrätt m.m 
20.1 Om kontoavtalet ingåtts genom ett distansavtal 
gäller distans- och hemförsäljningslagen (2005:59). 
20.2 Enligt distansavtalslagen har kreditgivare ångerrätt. 
Ångerfristen är 14 dagar och räknas från den dag 
kreditavtalet ingicks. Ångerrätten utnyttjas genom att 
Kontohavaren skickar skriftligt meddelande till Svea 
Ekonomi AB, Box 100, 169 81 SOLNA. Om 
Kontohavaren ångrar sig så upphör kreditavtalet 
att gälla och Kontohavaren måste omgående och senast 
30 dagar från det att skriftligt meddelande enligt ovan 
avsänts, återbetala utnyttjad kredit samt betala upplupna 
avgifter och räntor. 
20.3 Lagen om distansavtals bestämmelser för finansiella 
tjänster (2005:59) innebär att den konsument som köper 
finansiella tjänster på distans har rätt till viss information 
innan avtal tecknas. Distansköp innebär att Konto-
havaren köpt den finansiella tjänsten via Internet, e-post 
eller vanlig post utan att fysiskt träffa den som säljer 
tjänsten. Information om kontokredit; Kontohavaren 
uppmärksammas på att kontokredit kan innebära en 
påfrestning på den privata ekonomin. Kreditgivare; SE 
Ekonomi AB, Box 100, 16981 Solna. SE 
tilllhandahåller finansiella tjänster på bl.a den svenska 
marknaden och står under tillsyn av Finansinspektionen. 
Marknadsföringen har utformats i enlighet med 
Marknadsföringslagen (1995:450) All kommunikation sker 
på svenska. Krediten; Erbjudandet gäller i 8 dagar efter 
det att ansökan om kontokredit med aktuella prisuppgifter 
tillställts kreditsökanden. Lånets löptid framgår av 
Kontokreditansökan: Lånet är ett så kallat annuitetslån. 
Månadsbeloppet kan komma att ändras om räntan höjs 
eller sänks. Månadsbeloppet och/eller kredittiden ändras 
för varje gång Kontohavaren utnyttjar krediten. Konto-
innehavaren erinras om uppsägningsrätten enligt punkt 
11 Förfallodag är den sista i respektive månad då 
betalningen skall vara SE tillhanda. Kontohavaren kan 
när som helst lösa krediten i förtid. SE äger rätt att säga 
upp krediten till förtida betalning under de omständigheter 
som anges i allmänna villkoren punkt 11, vilket motsvarar 
21 § Konsumentkreditlagen (1992:830). Om Kredit-
sökandens kredit beviljas kommer kreditavtalet antingen 
att översändas för underskrift eller tillhandhållas för 
underskrift av den mellanman som förmedlar krediten. 


